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Polityka Jako$ci i Zarzadzania Srodowiskowego w firmie MARCO SERVICE
Sp.z o0.0. jest rozumiana jako zesp6t zamierzen i kierunkéw dziatan
podejmowanych dla uzyskania nastepujgcych celow:

e wykonywanie zleconych przez Klientéw prac zgodnie z okreslonymi
wymaganiami, o stabilnej i oczekiwanej przez Klienta jakosci,
rozwoj firmy z uwzglednieniem aspektdéw spotecznych i ekologicznych.

W swojej dziatalno§ci MARCO SERVICE Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do:

o badania oczekiwan Klienta w zakresie realizowanych dla niego ustug,

o przestrzegania wymagan wynikajacych z przepiséw obowigzujgcego prawa,
przepisow instytucji nadzorujgcych oraz wszystkich innych, do ktérych
spetnienia Spoétka sie zobowigzata,

° precyzyjnego uzgadnianie wymagan jakosciowych Klienta przy zawieraniu

umow,

ochrony srodowiska, w tym do zapobiegania zanieczyszczeniom,

gospodarowania odpadami zgodnie z przyjetymi zasadami,

konsekwentnej realizacji przyjetych ustalen,

tworzenia  warunkédw  sprzyjajgcych  powszechnemu  zaangazowaniu

wszystkich pracownikéw firmy w sprawy jakosci i ochrony $rodowiska,

o komunikowania znaczenia systemu jakosci i zarzgdzania $rodowiskowego dla
zrownowazonego rozwoju firmy,

o przeprowadzania oceny efektywnosci i wydajnosci systemu oraz okreslania
i realizacji dziatan zmierzajgcych do jego doskonalenia.

Zarzgd MARCO SERVICE Sp. z o.0. deklaruje przeznaczanie niezbednych
srodkéw na realizacje celéw okre$lonych w niniejszej Polityce Jakosci i Zarzgdzania
Srodowiskowego.

Do realizacji powyzszych celéw zostat udokumentowany oraz wdrozony
system zarzgdzania jako$cig, ktory utrzymywany oraz doskonalony jest zgodnie
z wymaganiami publikacji AQAP 2110:2016 oraz normy ISO 9001:2015, I1SO
14001:2015.
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